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Nellanno duemilaquindici, addi 21 luglio alle ore 15.36, presso il Salone di
rappresentanza, si € riunito il Consiglio di Amministrazione, convocato con
nota rettorale prot. n. 0048107 del 16.07.2015 e integrato con nota prot. n.
0048629 del 20.07.2015 per I'esame e la discussione degli argomenti iscritti al
seguente ordine del giorno:

e OMIS SIS Ll

Sono presenti: il rettore, prof. Eugenio Gaudio; il prorettore, prof. Renato
Masiani; i consiglieri: prof.ssa Antonella Polimeni, prof. Maurizio Barbieri, prof.
Bartolomeo Azzaro, prof. Michel Gras, sig. Domenico Di Simone, dott.ssa
Angelina Chiaranza, sig. Luca Lucchetti, sig.ra Federica Di Pietro e il direttore
generale Carlo Musto D’Amore, che assume le funzioni di segretario.

Assistono per il Collegio dei Revisori dei Conti: dott. Massimiliano Atelii e
dott.ssa Alessandra De Marco.

Il presidente, constatata I'esistenza del numero legale, dichiara I'adunanza
validamente costituita e apre la seduta.
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ESITI LAVORI COMMISSIONE SERVIZI AGLI STUDENTI STRANIERI

Il Presidente informa che il prof. Antonello Biagini, Pro Rettore agli Affari
Generali, ha presentato la relazione di sintesi (all. 1) dei lavori effettuati in seno
alla Commissione Servizi agli Studenti Stranieri, proposta da codesto
Consesso nella seduta del 14 aprile 2015, ed istituita con DR 1307 del
271/4/2015 (all. 2) con il compito di valutare le attivita ed i servizi da erogare
agli studenti stranieri iscritti a Sapienza.

La Commissione era stata istituita su richiesta dei rappresentanti degli
studenti, al fine di verificare la possibilita di estendere anche agli studenti
stranieri presenti in Sapienza alcune opportunita previste da altre universita
italiane. In particolare era stata proposta I'emissione di un tesserino unico
dello studente straniero Sapienza, che consentisse I'erogazione di vari servizi,
quali quelli collegati allapertura del conto corrente, il codice fiscale,
I'assicurazione sanitaria, il rilascio di una SIM telefonica, ecc.

Nel corso dei diversi incontri che si sono svolti con i rappresentanti degli

studenti sono stati esammatl i servizi gia erogatl da Sapienza, distinti per
categorie di utenti, ovvero:

a) Studenti stranieri immatricolati e iscritti

b) Studenti stranieri presenti per periodi di mobilita per motivi di studio
¢) Studenti stranieri presenti ad altro titolo

Ciascuna di queste categorie di studentl possiede un proprio status, & gestlta
da Aree diverse dellamministrazione centrale ed € portatrice di esigenze
diverse, che vanno pertanto esaminate e gestite in maniera diversificata.

Categoria A: Studenti stranieri immatricolati e iscritti

Gli studenti stranieri richiedenti visto 0 soggiornanti in italia con titolo estero,
sono soggetti alle norme dalla Circolare interministeriale annuale, che regola
le modalita ed i termini di presentazione delle richieste, per il tramite delle
rappresentanza diplomatiche itatiane, nel caso di cittadini non comunitari
residenti all'estero. Talitipologie di studenti sono totalmente gestite dal settore
studenti con titolo estero dellArea Offerta Formativa, che cura tutti i rapporti
con le Ambasciate, le facolta, e gli studenti stessi (all. 3) e offre servizi di
accoglienza all’arrivo tramite lo sportello Hello.
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Consigio Tali norme sono state soggette ad una prima parziale revisione per l'anno
Amministrazione 2015/2016, su iniziativa della CRU| e del CIMEA, al fine di semplificare le
: modalita, distinguendo le competenze per la verifica delle condizioni per il

Seduta del rilascio del visto (che spettano esclusivamente alle Ambasciate) da quelle per
21 LUG, 2015 | 'ammissione - dal punto di vista dei requisiti accademici e del titolo di studio -
che spettano invece alle Universita.

Nell'ottica di una maggiore responsabilita da parte delle Universita nella
verifica dei requisiti accademici richiesti, gia da quest'anno anche Sapienza ha
avviato sperimentalmente una procedura. tesa alla preselezione delle
@ candidature degli studenti con titolo estero, per l'iscrizione ai corsi di Laurea
magistrale in inglese e/o internazionali.

La procedura, gia in vigore presso alcune Universita con alta presenza di
studenti stranieri, quali il Politecnico di Milano e la Bocconi, € stata avviata
dall'Area per I'lnternazionalizzazione, in collaborazione con il settore studenti
con titolo estero dell'’Area per I'Offerta formativa, ed & stata concordata nel
corso dei mesi scorsi con i Presidenti di Corso di studio LM in inglese ed
s internazionali.

A

A DI RCMA

Alla chiusura dei termini (il 10 luglio per gli studenti non europei, mentre sono
ancora aperti i termini per gli studenti europei) sono state registrate sul
database creato ad hoc 668 candidature. Gli studenti preselezionati dai
Presidenti di CCL sono stati 372 non comunitari e 18 comunitari, che pertanto
sono ‘autorizzati’ a presentare la domanda presso le Ambasciate.

Ci auguriamo che la nuova procedura consenta un incremento del numero di
studenti stranieri immatricolati, attestato, nell'a.a. 2014/2015 a meno di 400
studenti non comunitari, per tutti i corsi di laurea.

Categoria B: Studenti stranieri presenti per periodi di mobilita per motivi
di studio nel quadro di programmi mobilita internazionale

Gia dall'lanno 2014 'Area per I'Internazionalizzazione, ha promosso una intera
settimana dedicata agli studenti internazionali di scambio presenti in Sapienza,
nel mese di settembre (all. 4).

a Amtonela Sonmiza

D

Per il 2015 essa si svolgera dal 21 al 25 settembre secondo un articolato
programma di eventi e di manifestazioni, dedicati principalmente agli oltre rille
studenti di scambio che saranno presenti in Sapienza nel prossimo anno
accademico, tra i quali.gli studenti Erasmus +, Erasmus Mundus, Studenti
extra UE sulla base di accordi bilaterali, studenti brasiliani del programma
Scienza senza frontiere. Considerato I'alto numero di studenti presenti, al

i1 o
ALES

-~
o

i LAPOL(FF/{O;?
WW

Univérsila degli Studi di Roma “La §apienza” Mod 1003




Consiglio di
Amministrazione

Seduta de!

21 LUG. 2013

SIA

A bt
« ¥
ona

SAPIENZA

UNIVERSITA DT ROMA

momento non & possibile, con le sole risorse dellArea per
I'Internazionalizzazione, ampliare \'accesso ai servizi della Welcome week

-anche agli studenti stranieri ‘regolari’, ovvero che si immatricolano

autonomamente.

Al momento i servizi erogati dal’Area per |'Internazionalizzazione agli studenti

di scambio riguardano: orientamento pre-partenza, assistenza rilascio visti,
orientamento accademico nella compilazione del programma di studi in
collaborazione con i RAEF di facolta, Welcome week all'arrivo, rilascio codice
fiscale sia prima dell'arrivo che in campus nei mesi di settembre e ottobre,
apertura conto corrente, compilazione del permesso di soggiorno,
orientamento ai servizi centrali e di facolta, servizio buddies, corsi di lingua
italiana, stipula convenzioni con societd esterne .per la ricerca. di alloggi,
pagamento borse di studio ecc.

Categoria C: Studenti stranieri presenti ad altro titolo

Il settore Hello fornisce assistenza alle categorie di studenti iscritti € presenti
ad altro titolo riguardo principalmente, le procedure Infostud il calcolo ISEE, il
rilascio tesserini universitari. Al settore Hello compete anche il censimento
degli studenti presenti ad altro titolo e I'applicazione della delibera del CdA
135/2013 del 13 giugno 2013 (all. 5).

Per quanto riguarda le funzioni del tesserino dello studente o ‘carta bancaria’,
in fase di rinnovo della Convenzione con I'Ente cassiere, si potrebbe ipotizzare
la fornitura di una carta per tutti gli studenti stranieri (mobilitd e non) che
consenta, senza spese, di accreditare direttamente le borse di studio e altre
funzionalita di favore.

Sembrerebbe pero difficile ipotizzare un'unica ‘carta’ su cui riversare funzioni
diverse, quali quelle derivanti da eventuali servizi in convenzione (treni, aerei,
compagnie telefoniche) o alloggi, assicurazioni sanitarie, mensa, ecc.

Tutto cid premesso, potrebbe essere utile un maggiore approfondimento
derivante dal confronto con altri servizi offerti da Universita italiane o
internazionali, sia dalla analisi di dati riguardanti la carriera degli studenti
stranieri, compresa l'erogazione di un questionario ad hoc, che potrebbe
affiancare quello erogato per il secondo anno agli studenti di scambio dall'Area
per l'internazionalizzazione agli studenti dei programmi di scambio (vedi all. 6:
analisi dei risultati). Un primo esame di tali questionari sembra raccomandare
la riduzione della frammentazione delle competenze tra uffici diversi e della
differenziazione dei servizi offerti a diverse-categorie di studenti.
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Consighio di Allegati in visione:

Amministrazione
Seduta del - Relazione di sintesi (all. 1)

21 LUG, 2015 - D.R. 1307/2015 di istituzione della Commissione Servizi agli Studenti
' Stranieri (all. 2) \

- Attivita del settore per gli studenti con titolo estero (all. 3)
- Welcome Week 2015 — draft (all. 4)

- Elenco attivita di Hello (all.5)

- Sintesi questionari studenti (all. 6)
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IL CONSIGLIO DI AMMINISTRAZIONE

* Letta la relazione istruttoria;
* Esaminate le proposte formulate

PRENDE ATTO

della relazione presentata e raccomanda un approfondimento in merito al
grado di soddisfazione da parte degli studenti stranieri iscritti in
Sapienza, tramite un analisi dei dati esistenti ovvero dei questionari e
interviste strutturate nonché un’analisi comparata dei servizi offerti da
altre Universita.

IL SEGRETARIO ILP IDENT
Carlp,Musto D’Amore Eu ig Gaugllo
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