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Scheda PE016 - Istruzioni per gli Addetti al Primo Soccorso 
Aziendale (APSA) formati BLS-D in caso di emergenza sanitaria 
(persona priva di coscienza) 
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L’Addetto APSA formato BLS-D, ricevuta la chiamata di emergenza si reca sul posto 
interviene secondo le procedure previste dal presente piano e secondo quanto appreso 
durante il corso di formazione specifico seguito. 
In caso di persona priva di coscienza  
 Se trovi la persona a terra e ti dà l’impressione di essere incosciente scuotila 

lievemente, stimola la sua attenzione, cerca di destarla per assicurarti che si tratti di 
un reale malore. 

 Chiama i soccorsi, tramite il 112/118. L’operatore non solo si accerterà della 
situazione e provvederà ad inviare personale specializzato nel minor tempo possibile 
ma sarà in grado anche di “guidarti” nelle operazioni che potrebbero potenzialmente 
salvare la vita. 

 In Città Universitaria, fai in modo che venga avvisata dell’arrivo dei soccorsi la Sala 
Regia di Ateneo ai numeri di emergenza interni (8108 / 800 811 192), adoperandosi 
attivamente perché giungano il prima possibile sul luogo dell’emergenza. 

 Verifica che la persona colpita dal malore non sia in grado di respirare e parlare e che 
il battito cardiaco sia assente.  
 

 Se la persona è cosciente non avrà necessità di RCP 
 

 Se la persona non è cosciente ma respira e non ha subito traumi provvedi a 
porla nella posizione laterale di sicurezza. 
 

 Se la persona non è cosciente e non respira: 
 Segui le istruzioni date dalla centrale operativa del 112/118 sino all’arrivo dei 

soccorsi esterni. 
 Se necessario, inizia la sequenza della rianimazione cardiopolmonare (RCP) 

secondo le indicazioni apprese durante il corso di formazione. 
 invia contestualmente il secondo soccorritore o un’astante a recuperare un 

Defibrillatore Automatico Esterno (DAE) o personalmente o anche attraverso il 
numero di emergenza interno  (8108 / 800 811 192). 

 Effettua l’RCP sino all’arrivo del DAE  
  

All’arrivo del DAE 
 Assicurati che la vittima e i soccorritori siano in ambiente sicuro  
 Assicurati che il malato sia asciutto, che non abbia arti o abiti a contatto con l’acqua.  
 Accendi il DAE: l’apparecchio inizia ad emettere messaggi vocali che guidano il suo 

utilizzo. 
 Segui le indicazioni vocali date all’ apparecchio  
 Applica le piastre adesive secondo il disegno riportato sulle stesse 
 Attendi i risultati dell’analisi del ritmo 
 L’apparecchio ti indicherà se è necessaria una scarica oppure no 

 
Nel caso in cui la scarica non sia necessaria continua con le procedure di rianimazione 
fino all’arrivo dei soccorsi. 
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Scheda PE016(continua) - Istruzioni per gli Addetti al Primo Soccorso Aziendale 
(APSA) formati BLS-D in caso di emergenza sanitaria (persona priva di 
coscienza) 
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Nel caso il defibrillatore indichi la necessità di una scarica elettrica, 
 Allontana tutti i presenti e presta attenzione che nessuno tocchi la vittima, pronuncia 

la filastrocca VIA IO – VIA VOI – VIA TUTTI 
 Premi il pulsante di shock – scarica 
 Dopo la scarica riprendi immediatamente l’RCP per 2 minuti al termine dei quali il 

defibrillatore ripeterà l’analisi del ritmo. 
 Prosegui l’RCP rivalutando il ritmo cardiaco con il DAE ogni 2 minuti. 
 NON rimuovere le piastre adesive dal torace durante le manovre RCP. 
 
Le istruzioni operative del DAE LIFEPAK CR2 sono in allegato 11 
Il manuale del defibrillatore è scaricabile al link 
https://www.physio-
control.com/uploadedFiles/Physio85/Contents/Workplace_and_Community/Products/33227
38-028.pdf 

 
ATTENZIONE - IMPORTANTE: 
 
Per il soccorritore laico (sia formato che occasionale) è 
raccomandato in questo periodo pandemico (*): 

 
- Verifica dello stato di coscienza e respiro senza avvicinarsi al volto della vittima 
- Allerta precoce del sistema di emergenza (112/118). 
- Esecuzione delle sole compressioni toraciche (adeguata profondità e frequenza 

permettendo la riespansione del torace dopo ogni compressione) senza la 
ventilazione, coprendo naso e bocca della vittima con una mascherina o un 
indumento. 

- In caso di soccorritore occasionale seguire le indicazioni dell'operatore 112/118 (T-
RCP). 

- Se disponibile far reperire un DAE ed utilizzarlo come indicato durante il corso o 
farsi guidare dall'operatore 112/118 nell'utilizzo 

- Nel caso di paziente pediatrico consigliare la possibilità da parte del personale laico 
addestrato ed in grado di farlo, di rendersi disponibili ad eseguire di eseguire le 
manovre RCP complete di ventilazioni. 

 
(*) Ministero della salute, Direzione generale della Prevenzione Sanitaria Uffio 4 -  0021859-
23/06/2020-DGPRE-MDS-P  
Oggetto: Indicazioni emergenziali per il contenimento del contagio da SARS-CoV-2 nelle operazioni 
di primo soccorso e per la formazione in sicurezza dei soccorritori – Aggiornamento 
 

 


