
  
Piano formativo 

 
del Corso1 di Alta Formazione in: 

 
NEGOZIAZIONE E ANALISI DEI SISTEMI FAMILIARI E ORGANIZZATIVI 

 
______________________________________________________________________ 
 

Anno Accademico 2021/2022 

Dipartimento  Psicologia dinamica e clinica  

Data Delibera 
approvazione di 
attivazione del corso in 
Dipartimento 

13/10/2021 

Direttore del Corso Claudia Chiarolanza 

Numero minimo di 
ammessi 

20 

Numero massimo di 
ammessi 

30 

Requisiti di ammissione Laurea triennale in tutti i settori disciplinari.  

Obiettivi formativi 

Verranno fornite competenze in merito alle 

dinamiche della negoziazione nel campo delle 

relazioni interpersonali e organizzative, ai processi 

che evitano i comportamenti di escalation. 

Verranno fornite conoscenze e competenze nel 

riconoscere e gestire gli attivatori linguistici del 

conflitto attraverso gli strumenti della pragmatica 

linguistica. Verrà approfondita la conoscenza e le 

capacità di analisi dei partecipanti in relazione ai 

fattori normativi, valoriali, identitari e cognitivi di 

matrice psico-socio-culturale che influiscono sulla 

percezione dei dilemmi sociali e incidono sulla 

                                                 
1 Art. 1 punto 4 del Regolamento in Materia di Corsi di Master, Corsi di Alta Formazione, Corsi di Formazione, Corsi 

Intensivi D.R. 915/2018 
● per Corso di Alta Formazione (CAF) il corso post - lauream professionalizzante di perfezionamento o approfondimento 

specialistico istituito in base alla L. 341/1990 art. 6.  Vi si accede con la laurea, ha durata inferiore all’anno, consente 
l’acquisizione di massimo 20 Cfu e alla sua conclusione è rilasciato un attestato di frequenza; 

● per Corso di Formazione (CF), il corso di aggiornamento professionale di durata inferiore all’anno che conferisce fino a un 
massimo di 10 Cfu. Vi si accede anche con il solo diploma di scuola media superiore e alla sua conclusione è rilasciato un 
attestato di frequenza; 

● per Corsi Intensivi Summer/Winter School) i corsi, di norma residenziali, destinati a soggetti in possesso dei requisiti di cui 
all’art. 29 del presente regolamento, della durata da una a quattro settimane, connotati internazionalmente che conferiscono 
fino a un massimo di 10 Cfu e si concludono con il rilascio di un attestato di frequenza 

 



disponibilità alla cooperazione nei contesti sociali. 

L'insegnamento fornirà le conoscenze e le 

competenze per rilevare e distinguere i vari bias 

psico-sociali e le indicazioni di base sui possibili 

metodi per affrontarli. Attraverso la presentazione 

di case study, verranno illustrate le strategie 

negoziali efficaci in situazioni caratterizzate da 

elevata incertezza. Il tema delle emozioni nella 

negoziazione verrà declinato nei termini di 

comprensione dei conflitti di interesse e di 

efficacia degli accordi. Verranno offerte 

conoscenze teoriche sulla struttura e gli elementi 

costitutivi del conflitto, unitamente a competenze e 

abilità pratiche per la gestione costruttiva delle sue 

dinamiche, basate sui peace studies. Gli studi di 

genere costituiranno una lente per interpretare i 

conflitti lungo il continuum interpersonale – 

intergruppi – internazionale. Verranno fornite 

conoscenze in merito alle nozioni di varietà 

informativa di un sistema e di consonanza 

sistemica.  

Gli individui impegnati in una qualsivoglia 

dinamica organizzativa finalizzata: impresa profit 

o non profit, ente pubblico, associazioni 

finalizzate, famiglie, coppie ecc, possono essere, 

attraverso una opportuna rilevazione delle 

componenti riconducibili alla varietà informativa, 

“mappati” in una rappresentazione tridimensionale 

di tipo qualitativo. In caso di perdita di omeostasi 

sistemica (equilibrio) si possono evidenziare gli 

elementi utili per una ridefinizione del rapporto 

relazionale (flessibilità)/ interazionale (elasticità) 

tra le componenti. 

Risultati di 
apprendimento attesi 

Al termine del percorso formativo le studentesse 
e gli studenti saranno in grado di conoscere 
riconoscere le situazioni negoziali e trovare le 
modalità più efficaci per gli accordi, apprendere 
nuove modalità negoziali, attivare modalità di 
riduzione dell’intensità del conflitto. 

Data di inizio delle lezioni 14/02/2022 

Calendario didattico Allegare o linkare 

Stage Fare clic qui per immettere testo. 



Modalità di erogazione 
della didattica 

mista 

CFU assegnati 20 

Docenti Sapienza 
responsabili degli 
insegnamenti e relativi 
curricula brevi (max 
mezza pagina) 

Attività I: Ilaria Tani, Professoressa Associata 
presso il Dipartimento di Filosofia dal settembre 
2018. Ha studiato alla Sapienza, presso la 
facoltà di Filosofia, dove nel 1996 ha conseguito 
il Dottorato di Ricerca discutendo una tesi su 
"Semiotica dei sensi e linguaggio in Herder. 
Una lettura della Metakritik". Dal 2001 è stata 
ricercatrice e poi associata (dal 2015) presso il 
Dipartimento di Comunicazione e Ricerca 
sociale, dove ha insegnato Sociolinguistica (dal 
2001 al 2009), Retorica (dal 2007 al 2011), 
Semiotica (dal 2010 al 2019) e Teoria e analisi 
del discorso giornalistico (dal 2011 al 2020). È 
componente del Collegio di Dottorato in Scienze 
documentarie, linguistiche e letterarie 
(Sapienza), curriculum Teoria dei linguaggi ed 
educazione linguistica e membro della Società 
di Filosofia del linguaggio. È componente del 
comitato scientifico di «RIFL/Rivista italiana di 
Filosofia del linguaggio». Principali aree di 
ricerca: Storia delle teorie linguistiche, 
Fondamenti epistemologici delle scienze del 
linguaggio, Analisi critica del discorso politico e 
giornalistico, Analisi semiotico-linguistica dello 
spazio urbano. 
 
Attività II: Prof.ssa Anna Borghi, Professoressa 
Associata presso il Dipartimento di Psicologia 
Dinamica, Clinica e Salute. L’attività scientifica 
di Anna Borghi muove dalla prospettiva per cui 
la cognizione è “embodied” e “grounded” nei 
processi di percezione, azione, emozione. 
L’idea è che la cognizione sia vincolata ai 
meccanismi di funzionamento del nostro corpo, 
e sia influenzata dall’ambiente fisico e sociale in 
cui agiamo. I suoi interessi di ricerca riguardano 
la relazione tra oggetti, concetti, parole e azioni. 
 
Attività III: Alessandro Saggioro è Professore 
Ordinario di Storia delle Religioni e titolare della 
Chair “King Hamad” for Inter-faith dialogue and 
peaceful coexistence. Si è occupato delle 
dinamiche del pluralismo, del rapporto fra 
spazio e religioni, della conoscenza delle 



religioni. Ha tenuto e tiene corsi sulla 
Metodologia della Storia delle religioni, sulla 
Simbologia del vestire, sulla Introduzione alla 
Storia delle religioni, su Religioni e pace. È 
stato direttore del Master Sapienza in Religioni 
e mediazione culturale e dirige attualmente la 
Summer/Winter School in Religions and 
peaceful coexistence. Coordina il Dottorato in 
Storia dell'Europa. Dirige la più importante e 
antica rivista di fascia A del settore scientifico 
disciplinare, Studi e Materiali di Storia delle 
Religioni, di proprietà della Sapienza e edita da 
Morcelliana. Da ultimo, è stato nominato 
delegato della Magnifica Rettrice per la 
partecipazione di Sapienza alle iniziative di 
Runipace (https://www.runipace.org/). Il 
curriculum completo è rinvenibile qui: 
https://alessandrosaggioro.academia.edu/ 
 
Attività IV: Si propone di reclutare un/a 
candidata/a con laurea in Scienze Politiche, in 
possesso di dottorato di ricerca. Il/la docente 
dovrà possedere elevata competenza nel 
settore della Gestione dei conflitti e Interventi di 
pace, con esperienza di collaborazioni con 
Università, Centri di ricerca e Organizzazioni 
non-profit 
 
Attività V: Vincenzo Barba è Professore 
Ordinario di Diritto Privato dal 2011 nel 
Dipartimento di Diritto ed Economia delle 
Attività Produttive della Sapienza Università di 
Roma. Nasce nel 1975, si laurea alla Luiss 
Guido Carli nel 1997, consegue il Dottorato in 
Diritto dei Contratti ed Economia d’Impresa nel 
2001, vince il concorso da ricercatore nel 2002, 
quello da professore associato nel 2006 e 
quello da ordinario nel 2009. I suoi interessi 
scientifici sono prevalentemente centrati sul 
diritto delle successioni a causa di morte, sul 
diritto della famiglia e sul diritto delle 
obbligazioni e dei contratti. È autore di sei 
monografie e di numerosi saggi pubblicati su 
riviste nazionali e internazionali, nonché 
responsabile di numerosi progetti di ricerca 
nazionali e internazionali. Socio ordinario della 
S.I.S.Di.C. - Società Italiana degli Studiosi di 
diritto civile; Miembro pleno de la Academia 
Internacional de Derecho de Sucesiones; 
Miembro del Instituto de Derecho 
Iberoamericano; Socio ordinario 
dell’Associazione dei Civilisti Italiani. 



 
Attività VI: Salvatore Esposito De Falco, 
Professore Ordinario di Economia e Gestione 
delle Imprese, titolare, presso la Facoltà di 
Economia dell’università degli Studi di Roma 
“Sapienza”, delle cattedre di “Corporate 
Governance” e “Business Family: Ownership 
Governance and Management”. I Suoi interessi 
professionali e di ricerca sono legati allo studio 
delle organizzazioni come collettivo di individui. 
 
Attività VII: Sergio Barile, Direttore del 
Dipartimento di Management, Professore 
Ordinario di Economia e Gestione delle 
imprese. Si occupa di Teoria della complessità, 
teoria delle decisioni e Management; titolare 
degli insegnamenti di management, 
management dell’innovazione, performance 
measurement, economia e gestione delle 
imprese. 
 
Attività VIII: Paola Passafaro, ricercatore di 
Psicologia Sociale, esperta nell'analisi dei fattori 
psico-sociali che influiscono sulle decisioni 
individuali di partecipare attivamente alla 
risoluzione di dilemmi sociali. Attraverso 
numerose pubblicazioni nel settore, ha in 
particolare approfondito il ruolo svolto da 
atteggiamenti, valori, norme, conoscenze e 
competenze nelle scelte sociali dilemmatiche, 
partendo dall'analisi di tematiche socio-
ambientali (mobilità sostenibile, smaltimento dei 
rifiuti, scelte turistiche sostenibili). 
 
Attività IX: Claudia Chiarolanza, ricercatore di 
Psicologia Dinamica, Responsabile della 
Sezione di Mediazione Familiare presso il 
Dipartimento di Psicologia Dinamica, Clinica e 
Salute, Si occupa di analisi dei processi 
conflittuali e qualità delle relazioni affettive, con 
particolare riferimento ai processi di 
adattamento alla separazione coniugale. 

Eventuali partner 
convenzionati 

  

Sede di svolgimento 
Sapienza o sedi esterne 
(obbligo di Convenzione) 

Dipartimento di Psicologia Dinamica, Clinica e 
Salute – Via degli Apuli, 1 – 00185 Roma 



Quota di iscrizione 
prevista ripartita 
massimo in due rate 

€1000,00; due rate da €500,00 

Eventuali quote di 
esenzioni parziali o totali 
dal pagamento della parte 
di quota di pertinenza del 
Dipartimento espresse in 
percentuali rispetto alla 
quota di iscrizione (max 
due tipi di esenzioni) 

Fare clic qui per immettere testo. 

Contatti di Segreteria giulia.corazza@uniroma1.it 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

 



  
Piano delle Attività Formative 

(Insegnamenti, Seminari di studio e di ricerca, Stage, Prova finale) 
 

Denominazione attività formativa 
Responsabile 
insegnamento 

Settore 
scientifico 

disciplinare 
CFU Ore Tipologia Lingua 

Attività I: Semiotica del conflitto Prof.ssa Ilaria TANI M-FIL/05 1 8 Insegnamento Italiano 

Attività II: Concetti astratti in conversazione 
Prof.ssa Anna 
BORGHI 

M-PSI/02 1 8 Insegnamento Italiano 

Attività III: Religioni e Mediazione 
Prof. Alessandro 
SAGGIORO 

STO/06 1 8 Insegnamento Italiano 

Attività IV: Mediazione e gestione dei 
conflitti a livello internazionale e la 
prospettiva di genere 

Da definire IUS/13 1 12 Laboratorio Italiano 

Attività V: Confini normativi della 
negoziazione nella separazione 

Prof. Vincenzo 
BARBA 

IUS/01 1 8 Insegnamento Italiano 

Attività VI: Management sistemico Vitale 
Prof. Salvatore 
ESPOSITO DE 
FALCO 

SECS- 
P08 

1 8 Insegnamento Italiano 

Attività VII: Ricerca della risonanza 
sistemico organizzativa 

Prof. Sergio 
BARILE 

SECS- 
P08 

1 8 Insegnamento Italiano 

Attività VIII. Bias psicologici e cooperazione 
nei dilemmi sociali 

Prof.ssa Paola 
PASSAFARO 

M- 
PSI/05 

1 8 Insegnamento Italiano 

Attività IX: Negoziare nelle relazioni 
interpersonali 

Prof.ssa Claudia 
CHIAROLANZA 

M- 
PSI/07 

2 16 Insegnamento Italiano 

 

Prova finale  SSD non previsto 3 30 Project work 



Altre attività  SSD non previsto 7 70 
Seminari, convegni 
ecc… 

 

TOTALE CFU 20 
 

Il numero minimo di Cfu assegnabili ad una attività è 1 (ai sensi dell’ art. 23 del Regolamento didattico d’Ateneo si precisa che 1 CFU corrisponde 6 – 10 ore di 
lezione frontale, oppure 9 - 12 ore di laboratorio o esercitazione guidata, oppure 20 - 25 ore di formazione professionalizzante a piccoli gruppi o di studio assistito). 

 
 


