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ENTE 

ACCREDITAT

O 

Università degli Studi di Roma “La Sapienza” 
 

SETTORE E 

AREA DI 

INTERVENTO 

A (Assistenza) 03 (Giovani)  
 

VOLONTARI 

ASSEGNATI 
4 

SEDE DI 

ATTUAZIONE 

Ripartizione IV – settore centrale orientamento studenti - Università degli studi di Roma “la Sapienza”  -  
P.le Aldo Moro 5 - Roma - RM 

DESCRIZIONE 

DEL 

PROGETTO 

Il Progetto affronta un settore e un’area di intervento particolarmente delicata: l’assistenza ai giovani in 
uscita dal percorso universitario che incontrano non poche difficoltà nella ricerca di una buona occupazione 
e che quindi possono incorrere in fenomeni di esclusione giovanile. Lo Staff SOUL si impegnerà ad affiancare 
i volontari mettendoli in condizione di poter svolgere nell’arco dei 12 mesi le seguenti azioni articolate in una 
serie di attività:  

1. Promozione del servizio e attività di prima accoglienza all’utenza 
- Promozione del servizio verso studenti, laureati e docenti della Sapienza 
- Supporto alle attività di accoglienza e informazione rivolte agli studenti e laureati della Sapienza. 

2.  Supporto e consulenza personalizzata per l’orientamento al lavoro  
- Supporto circa l’utilizzo del portale, gli sbocchi professionali relativi ai percorsi universitari e informazioni 
sulle modalità di accesso alle professioni 
- Supporto al servizio di consulenza circa gli strumenti e le strategie per la ricerca del lavoro 

3.  Organizzazione e partecipazione ad eventi di incontro domanda/offerta  
-Supporto nell’organizzazione e nella promozione di eventi specificatamente destinati all’orientamento al 
lavoro di giovani studenti e laureati 
 - Partecipazione a fiere ed eventi dove imprese e Università si incontrano e confrontano per facilitare 
l’ingresso dei giovani nel mercato del lavoro 

OBIETTIVI Il Progetto intende mettere in atto azioni e iniziative, avvalendosi del contributo dei volontari, volte a 
perseguire l’obiettivo generale di diminuire significativamente le asimmetrie informative tra chi offre e chi 
domanda lavoro assistendo i giovani laureandi e laureati nella fase di transizione al lavoro. 
Tale macro obiettivo sottende tre obiettivi specifici:  
1. informare studenti e laureati e fornire un servizio di prima accoglienza sulle opportunità offerte dal 
sistema SOUL;  
2. supportare studenti e laureati attraverso consulenze e colloqui di orientamento al lavoro personalizzati;  
3. organizzare eventi di orientamento tematici (ad esempio sulle professioni o sui principali strumenti per la 
ricerca del lavoro) e momenti di incontro imprese/studenti (presentazioni aziendali, fiere, career day, ecc..). .  

RISULTATI 

ATTESI 

Da un punto di vista generale è possibile affermare che il contributo dei giovani del Servizio Civile ai servizi di 
orientamento e placement SOUL – Sapienza favorirà:  
a) gli studenti e i laureati nel percorso di uscita dal sistema universitario, dotandoli di informazioni e 



  

 

 

 

strumenti utili alla ricerca del lavoro e di maggiore consapevolezza;  
b) l’Università che riuscirà ad erogare un servizio migliore di orientamento e placement rispondendo al 
compito cui è stata chiamata dalla Legge 30/03, ovvero quello di svolgere un ruolo di intermediazione;  
c) il sistema produttivo che potrà avvalersi di servizi di placement più efficienti e di preziosi momenti di 
incontro con il mondo formativo;  
d) gli stessi volontari che acquisiranno importanti competenze per una attività nel campo dei servizi pubblici 
per l’impiego in forte espansione e perciò propedeutica alla possibilità di inserimento nel mondo del lavoro 
in questo settore.  

FORMAZIONE 

SPECIFICA 

La formazione specifica dei volontari sarà realizzata nei primi mesi attraverso uno specifico percorso di 
formazione articolato in 13 moduli tematici organizzati in lezioni frontali e laboratori esperienziali, tenuti da 
formatori selezionati tra “esperti” in materia di lavoro, orientamento e placement e docenti dell’Università.  
Il corso mira a fornire ai volontari specifiche conoscenze e competenze in tema di lavoro, placement e 
orientamento utili e spendibili nel mercato del lavoro a seguito dell’esperienza condotta.  
Oltre alla didattica frontale verranno proposti momenti di lavoro esperienziali quali laboratori di gruppo e 

simulazioni di attività pratiche.  

COMPETENZE 

ACQUISIBILI 

DAI 

VOLONTARI 

Il percorso di formazione specifica congiuntamente alle attività realizzate on the job, puntano alla 
costruzione di una specifica figura professionale di Operatore nei servizi per l’Orientamento e per l’Impiego.  

 
 


