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anvur
Il[sistemaAVA]h a | 6obiettivo di mi gliorare Accreditamento [N NI

e della ricerca svolte negli Atene , attravers 60ap

modello di[Assicurazione della Qualita (AQ)]fondato Su procedure
interne di progettazione, gestione, autovalutazione e Autovalutazione VELRERIE

miglioramento delle attivita formative e scientifiche e su una

verifica esterna effettuata in modo chiaro e trasparente.
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Autovalutazione [ J

A Progettazione dei Corsi di Studio | ]

A Autovalutazione della Sede e dei Corsi di Studio

A Attivita di Riesame Ciclico dei Corsi di Studio
A Autovalutazione TeCO

A Relazione Annuale del Presidio della Qualita
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A Schede di Valutazione Accreditamento Periodico

A Protocollo di Accreditamento Iniziale

A Indicatori di Monitoraggio
A Relazione del Nucleo di Valutazione di Ateneo

A Verifica del piano di raggiungimento della docenza
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Autovalutazione, Valutazione e Accreditamento

Accreditamento Iniziale

A Nuove Sedi [ ] [ ]
A Nuovi Corsi di Studio

A Nuovi Corsi di Dottorato

anvur

Accreditamento Periodico

A Sedi
A Corsi di Studio
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DM 1154 del 14 ottobre 2021 Allegato C

DECRETO AUTOVALUTAZIONE, VALUTAZIONE, ACCREDITAMENTO INIZIALE
E PERIODICO DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO

7

Il modello di accreditamento € basato su cinque ambiti di valutazione, declinati, nelle linee guida ANVUR, in punti
di attenzione e aspetti da considerare.

Allegato C 1 Valutazione della Qualita delle Sedi e dei Corsi di Studio

A\ Strategia, pianificazione e organizzazione /II' y
i i I i

B. Gestione delle risorse
MODELLO DI ACCREDITAMENTO PERIODICO

DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI

con Note

CHD

Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 26 del 13 febbraio 2023

C. Assicurazione della qualita
D. Qualita della didattica e dei servizi agli studenti

E. Qualita della ricerca e della Terza Missione/impatto sociale
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La struttura del modello AVA 3

STRATEGIA, PIANIFICAZIONE
E ORGANIZZAZIONE

GESTIONE
DELLE RISORSE

anvur
MODELLO DI ACCREDITAMENTO PERIODICO

DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI

con Note

CD

D ‘
QUALITA DELLA DIDATTICA E DEI
SERVIZI AGLI STUDENTI

E

c
ASSI CURAZI ONEIEL

QUALITA DELLA RICERCA E DELLA
TERZA MISSIONE/IMPATTO
SOCIALE

QUAL I8T A J
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Ladocumentazionealdiesappovito”™ di autovalutazi ¢ A

anvu\r,
ARequisiti AVA 3 con Note di lettura 15 documenti (+ Acronimi)
ARequisiti AVA 3 Medicina con Note di lettura
Al nquuctkg"fgnnc" Swcnkv?>
ANKpgg"l wkfc"rgt"kn"Ukuvgoc"fk"Cuukewtc| kgpg"fgnnc" Swcnkyv

ANkpgg"lwkfc"rgt"kn"Ukuvgoc"fk"Cuukewtc| kgpg" fg4lpc" Swcnky
ANkpgg"lwkfc"rgt"nXCwvgxcnwvc| kgpg"g"nc"Xcnwvc| kgpg"fgn"U
A Indicatori a supporto della valutazione
A Scheda per la valutazione degli Indicatori Qualitativi
ASchede di Valutazione dei Requisiti di
A Sede
A Corso di studio
A Corso di Studio in Medicina e Chirurgia LM-41
A Dottorato di Ricerca
A Dipartimento
Aschema di Rapporto di Riesame Ciclico:
A RRC Corso di Studio

A RRC Corso di Studio Medicina e Chirurgia (LM41
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento | Al

ATgswkulBegpCRGVg"fk"ngvvwtc" e
{ | REQUISITI DI SEDE
{
soTTo DESCRIZIONE PUNTO DI
AMBITO DESCRIZIONEAMBITO 0w (o MBITO  ATTENZIONE DESC PUNTO DI ATTENZIONE
~ Qualita della didattica, della ricerca, della terza missione/impatto sociale  delle
attivita istituzionali e gestionali nelle politiche e nelle strategie dell’Ateneo
\ Strategia, A2 Architettura del Sistema di Governo e di Assicurazione della Qualita dell’Ateneo
a Na. . 4 Valutazione de anvu r Nation, <y lor the Evaluation of A pianificazione e A3 Sistema di monitoraggio delle politiche, delle strategie, dei processi e dei risultati
N some ) Jniversities and Hesearch Instit organizzazione A4 Riesame del funzionamento del Sistema di Governo e di Assicurazione della Qualita
dell’Ateneo
AS Ruolo attribuito agli studenti
8.1.1 Reclutamento, qualificazione e gestione de! personale docente e di ricerca
B1.2 Reclutamento, qualificazione e gestione del personale tecnico-amministrativo

81 Risorse umane Dotazione di personale e servizi per amministrazione e per il supporto alla didattica,

MODELLO DI ACCREDITAMENTO PERIODICO

8.2 Risorse finanziarie 8.2.1 Pianificazione e gestione delle risorse finanziarie
83.1 Pianificazione e gestione delle strutture e infrastrutture edilizie
DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI 83 Swutwe Adeguaterzs dellesrutture ¢ sttt e per b ddattica, faicerca e fa teza
Gestione delle 832 -
B missione/impatto sociale
fsorse B.4.1 Pianificazione e gestione delle attrezzature e delle tecnologie
co n N ote 84 Attrezzature e B42 Adeguatezza delle attrezzature e delle tecnologie
Tecnologie R Infrastrutture e servizi di supporto alla didattica integralmente o prevalentemente a
distanza
Gestione delle
85 informazioni e B5.1 Gestione delle informazioni e della conoscenza
della conoscenza
1 & Autovalutazione, valutazione e riesame dei CdS, dei Dottorati di Ricerca e dei
"l slctications Dipartimenti con il supporto del Presidio della Qualita
c c2 Monitoraggio del Sistema di Assicurazione della Qualita dell’Ateneo
v Sallo Couniith =2 Valutazione del Sistema e dei Processi di Assicurazione della Qualita della didattica,
della ricerca e della terza missione/impatto sociale da parte del Nucleo di Valutazione
D1 Programmazione dell’offerta formativa
Qualita della D.2 Progettazione e aggiornamento dei CdS e dei Dottorati di Ricerca incentrati sullo
D didattica e dei studente

SRS s 03 Ammissione e carriera degli student
Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 26 del 13 febbraio 2023 0 one e carriera degli stu

K J Qualita dell E1 Definizione delle linee strategiche dei Dipartimenti
walita della

Valutazione dei risuitati conseguiti dai Dipartimenti e dai Dottorati di Ricerca e delle

e e £2
E flcerea e dolaterta azioni di miglioramento
missione/
impatto sociale £3 Definizione e pubbiicizzazione dei criteri di distribuzione delle risorse

« J
SEDE: 5 ambiti - 24 Punti di Attenzione - 84 Aspetti da Considerare
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento

ARequisiti AVA 3 con Note di lettura

anvur

| REQUISITI DEI CORSI DI STUDIO

Al | — =

0 ¢ dolla anvur AMBITO AMBITO SOTYO AMBTO A PUNTO DI ATTENZIONE
D.LDS.1.1 Progettazione del CdS e consultazione delle parti interessate
UAssicurazione della D.CDS.1.2 Definizione del carattere del CdS, degli obiettivi formativi e dei profili in uscita

Qualita nella
D.CDs1 D.CDS.13 Offerta formativa e percorsi

MODELLO DI ACCREDITAMENTO PERIODICO Coo@Stuo DADS14  Programmi deghinsegnamentie modalt diverifica deifapprendimento
DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI -_—

DLDS21 Orientamento e tutorato
DLDS.2.2 Conoscenze richieste in ingresso e recupero delle carenze
con Note , _
L"Assicurazione della
della Qualita DLDS.2.3 Metodologie didattiche e percorsi flessibili
D.CDS Qualita
nei Corsi di D.CDS.2 s
Studl nell'erogazione del DCDS.2.4 Internazionalizzazione deila didattica
udio
Corso di Studio i
DCDS.25 Pianificazione e monitoraggio delle verifiche dell’apprendimento

D.CDS2 Interazione didattica e valutazione formativa nei CdS integralmente o
6

"I prevalentemente a distanza
« D.CDS3 La gestione delle DCDS.31 Dotazione e qualificazione del personale docente e dei tutor
risorse nel CdS DCDS3.2 Dotazione di personale, strutture e servizi di supporto alla didattica

ST Contributo dei docenti, degli studenti e delle parti interessate al riesame e

DCDsa Uesimee : miglioramento del CdS
mighoramento del CdS
EROTRmEN) (91 2 DLDSA2 Revisione dei percorsi formativi

Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 26 del 13 febbraio 2023

. J v

4 sotto ambiti - 15 Punti di Attenzione - 51 Aspetti da Considerare
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento | Al
anvur

ARequisiti AVA 3 con Note di lettura

A

Univorstao o oot vcwcn QAL ITV UL Unversins o Research mattee
| REQUISITI DEI CORSI DI DOTTORATO DI RICERCA
MODELLO DI ACCREDITAMENTO PERIODICO . . oescazone
DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI T P oe i el Ot Dotk
Ricerca
con NOte L'Assicurazione della Pianificazione e organizzazione delle attivita
D.PHD Qualita nei Corsi di D.PHD.2 formative e di ricerca per la crescita dei
Dottorato di Ricerca dottorandi
D.PHD.3 Monitoraggio e miglioramento delle attivita

®
e \ J

Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 26 del 13 febbraio 2023

3 Punti di Attenzione - 16 Aspetti da Considerare
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento Al
anvur

ARequisiti AVA 3 con Note di lettura

!
Al
e ANVUT Grlmisst | REQUISITI DEI DIPARTIMENTI
DESCRIZIONE DESCRIZIONE PUNTO
MODELLO DI ACCREDITAMENTO PERIODICO AMBITO AMBITO PUNTO DI ATTENZIONE DI ATYENZIONE
DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI Definzione dellelnee straegiche per 13
E.DIP1 didattica, laricercae laterza
missione/impatto sociale
con NOte Attuazione, monitoraggio e riesame delle
L'Assicurazione della E.DIP.2 attivita di didattica ricerca e terza
E.DIP Qualita dei missione/impatto sociale
1 Dipartimenti £DIP3 Qefinizlone dei criteri di distribuzione delle
"I risorse
Y Dotazione di personale, strutture e servizi di
E.DIP4 supporto alla didattica, alla ricerca e alla terza
missione/impatto sociale ‘
Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 26 del 13 febbraio 2023 \ j

4 Punti di Attenzione - 19 Aspetti da Considerare
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento

. e s . anvur
ARequisiti AVA 3 con Note di lettura
ARequisiti AVA 3 Medicina con Note di lettura

m \ | REQUISITI DEI CORSI DI LAUREA A CICLO UNICO IN MEDICINA E CHIRURGIA

anvur AMBITO | DESC AMBITO :3:{% DESC SOTTO AMBITO A;U'z':«rnoo[:s DESC PUNTO DI ATTENZIONE
T D.CDS.1.1 |Progettazione del CdS e ione delle parti inter
:;:ali 13 nella delta D.CDS.1.2 | Definizione del carattere del CdS, degli obiettivi formativi e dei profili in uscita

MODELLO DI ACCREDITAMENTO PERIODICO R ione del Corso gg:: et 'de;ﬁ.epermni e
DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI s D.CDS.1.5 | Pianifcazions ¢ rganizzazion degh i del s _
L'Assicurazione D.CDS2.1 |Or e tutorato
Medicina e Chirurgia (LM-41) pcps  della Qualita LAssicurazione della D.CDS.2.2 | Conoscenze richieste in ingresso e recupero delle carenze
neiCorsidi | D.CDS2 | Qualith nellerog: D.CDS.23 je didattiche e percorsi flessibili
con Note Studio del Corso di Studio D.CDS2.4 ionalizzazione dela didattica
D.CDS.2.5 | Pianificazione e monitoraggio delle verifiche dell
D.CDS3 La gestione delle risorse D.CDS3.1 | D e ione del p docente e dei tutor
nel CdS D.CDS.3.2 | Dx dip strutture e servizi di supporto alla didattica
D.CDS4 Ri;?mee ek gzﬁ:; Cmﬁm::fidmnﬁéndeyi;;@enﬁedellepani' al riesame e miglis del CdS
migliorament .CDS.4.. percorsi forma
N J
T 4 sotto ambiti - 14 Punti di Attenzione - 58 Aspetti da Considerare
. J

Attenzione ai criteri definiti dalla
World Federation foMedical Education

I'l ruolo @etoP@®Aunaklione e nella pr3@mazad23 one Ersilia Barbato
Coordinatrice Team Qualita Sapienza
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ARequisiti AVA 3 con Note di lettura

ARequisiti AVA 3 Medicina con Note di lettura

Al

anvur:

MODELLO DI ACCREDITAMENTO PERIODICO
DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI

Medicina e Chirurgia (LM-41)
con Note

Approvato con Delibera del Consigio Direttiva n. 26 del 13 febbraio 2023

L'Assicurazione della Qualita nei Corsi di Studio

La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento A

CdS e consultazione dell'offerta formativa anche a valle di azioni d

l Punto di Attenzione Aspem da considerare |
'rogettazione D.CD511.1 In fase di proge'zazuoﬂe (mmaE e di revisione 'er la progettazione dei Corsi tudio si vedano le Linee Guida

del’ ANVUR per la progettazione in qualits dei Corsi di Studio di

Attenzione ai criteri definiti dalla
World Federation foMedical Education

(| ruol o del nel

alla visita istituzionale

PQA

apprendimento attesi (disciplinari e trasversali) dei
percorsi formativi individuati sono coerenti con

delle parti riesame) del CdS, vengono approfondite le | nuova istituzione (A.l CdS).
interessate esigenze, le potenzialita di sviuppo e acli di studio successivi (Dottorato di Ricerca e Scuole di
aggiornamento dei profili formativi e di acquisizione | Specializzazione in Medicina, Corso di formazione di Medicina
di competenze trasversali anche in relazione ai cicli | Generale) al CdS in esame e appartenenti al medesimo Ateneo
di studio successivi (ivi compreso il Corso di | costituiscono, a tutti ghi effetti, parti interessate in quanto
Dottorato di Ricerca e le Scuole di Specializzazione) | accolgono come studenti in ingresso gli studenti in uscita del CdS in
e agli esiti occupazionali dei laureati. esame; i responsabili dei cicli di studio successivi vanno pertanto
[ | | consultati in maniera strutturata |
D.CDS.1.12 | Le principali parti interessate ai profili formativi in | Le parti interessate da consultare vanno individuate dal CdS
uscita del CdS vengono identificate e consultate | coerentemente con le caratteristiche del CdS in esame, il suo
direttamente o indirettamente (anche attraverso | contesto di riferimento e con la pianificazione strategica
studi di settore ove disponibili) nella progettazione | dell’Ateneo.
(iniziale e di revisione dell’offerta formativa anche a | Le parti interessate dei Corsi di Laurea in Medicina e Chirurgia
valle di azioni di riesame) del CdS, con particolare | includono gli studenti, compresi gquelli delle Scuole di
attenzione alle potenzialita occupazionali dei | specializzazione e dei Dottorati di Ricerca in area medica, | docenti,
laureati o al proseguimento degli studi nei cidi | le organizzazioni scientifiche e professionali incluse le associazioni
successivi; gli esiti delle consultazioni delle parti | di pazienti, gl esponenti del mondo della cultura, della produzione,
interessate sono presi in considerazione nella | delle istituzioni e delle strutture che erogano servizi sanitari, anche
definizione degli obiettivi e dei profili formativi del | a livello internazionale.
Cds.
[Tutti gli aspetti da considerare di questo punto di attenzione
servono anche da riscontro per la valutazione del requisito di sede
D2)
D.CDS.1.2 Definizione del DCDS121 Il carattere del CdS (nei suoi aspetti culturali, | Il profilo in uscita & quello della figura che il CdS intende formare,
carattere del CdS, scientifici e professionalizzanti), i suoi obiettivi | comunque coerente con la direttiva 75/363/CEE
degli obiettivi formativi (generali e specifici) e i profili in uscita
formativi e dei risultano coerenti tra di loro e vengono esplicitati
profili in uscita con chiarezza
D.CDS.1.22 | Gli obiettivi formativi specifici e i risultati di | Il percorso pud assumere denominazioni diverse in funzione del

modello didattico e organizzativo adottato dal CdS (curriculum,

2
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento | Al
anvur

ARequisiti AVA 3 con Note di lettura
ARequisiti AVA 3 Medicina con Note di lettura
Al nquuct kqg"f g At

ema Unersares o doia preoca @ VWU DTl pta maties.

Glossario dei termini e
dei concetti chiave utilizzati nei processi di

Assicurazione della Qualita in AVA3

(lb

Aggiornamento del 4 novembre 2022
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento

Termine

Definizione

Approfondimento |

Accreditamento

Il procedimento con cui una “parte terza” riconosce formalmente che
un’organizzazione possiede la competenza e i mezzi per svolgere determinati
compiti.

In ambito universitario & il procedimento attraverso il quale si attribuisce a un Ateneo (e ai suoi

istituzionali e auterizzano al rilascio dei relativi titoli di studio accademici previsti dalla normativa
vigente. L'Accreditamento & concesso dal MUR su proposta dell ANVUR, che & delegata alla
definizione dei criteri, requisiti e indicatori di qualita dei CdS e delle relative Sedi, inclusi quelli di
efficienza e sostenibilita degli Atenei.

CdS) il possesso e la permanenza dei requisiti che la rendono adatta allo svolgimento delle attivita ||

Accreditamento iniziale

Siintende |'autorizzazione concessa dal MUR ad istituire e attivare sedi e corsi
di studio universitari.

L"Accreditamento iniziale viene consesso a seguito della verifica del possesso dei requisiti
didattici, di qualificazione dei docenti e della ricerca, strutturali, organizzativi e di sostenibilita
economico — finanziaria.

Accreditamento periodico

Siintende la verifica, con cadenza almeno quinguennale per le sedi e almeno
triennale per i corsi di studio della persistenza dei requisiti iniziali per
I'accreditamento e del possesso di ulteriori requisiti di qualita, di efficienza e
di efficacia delle attivita svolte in relazione agli indicatori di Assicurazione
della Qualita (AQ).

La verifica per I'Accreditamento Periodico viene svolta mediante visite in loco efo esami a
distanza, L'Accreditamento periodico si applica a tutte le eventuali Sedi decentrate dell'Ateneo
accreditato.

.
\
anvur
Glossario dei termini e

dei concetti chiave utilizzati nei processi di

Assicurazione della Qualita in AVA3

Termine Definizione Approfondimento
Autovalutazione Valutazione di sé che una persona o un gruppo (una universita, un | Nel’ambito della visita per I'Accreditamento periodico, si concretizza in
dipartimento, un corso di studio, un dottorato di ricerca, il gruppo |un documento redatto, secondo il modello proposto dall’ANVUR nel quale viene riportata, per
responsabile di un progetto) compie per proprio conto, sulla base di|ogni punto di attenzione dei requisiti di Sede, di Corso di Studio, di Dottorato di Ricerca e di
determinati parametri allo scopo di migliorare le proprie modalita decisionali | Dipartimento (ambiti A, B, C, D, E), una autovalutazione dei processi e delle attivita sviluppate con
e gestionali, in funzione del miglioramento della qualita della propria attivita. | descrizione sintetica dei risultati conseguiti e con riferimento ai documentali relativi.
\ Termine Definizione \Approfondimento |
Valutazione Elaborazione di un giudizio sul valore di un intervento, di un’organizzazione o | Si basa su informazioni che vengono specificamente raccolte e interpretate per sostenere il '
dell’operato di un individuo sulla base di criteri e re espliciti. giudizio.
Termine Definizione Approfondimento

Valutazione periodica

Si intende la valutazione volta a misurare, l'efficienza, la sostenibilita
economico-finanziaria delle attivita e i risultati conseguiti dalle singole
universita nelllambito della didattica, della ricerca in coerenza con gli
standard e le Linee Guida per I’Assicurazione della Qualita nello spazio
Europeo dell’lstruzione Superiore (ESG) e tenuto conto degli obiettivi della
programmazione triennale del Ministero, sulla base degli indicatori di cui
all'allegato E del D.M. 1154/2021.
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento

N

anvur

Glossario dei termini e

dei concetti chiave utilizzati nei processi di

Termine

Definizione

Approfondimento

Requisiti per
I'Assicurazione Qualita

Requisiti che dimostrano la presenza di un sistema di assicurazione della
gualita di un’organizzazione.

I requisiti per I'Assicurazione Qualita nell’Universita prevedono:

d.

Presenza documentata delle attivita di Assicurazione della Qualita per la sede (indicatore di
Sede) e per il Corso di Studio (indicatore di Corso di Studio). Ciascuna Sede e ciascun Corso
di Studio devono dimostrare la presenza del sistema di AQ.

Presenza di un Presidio di Qualita di Ateneo (indicatore di Sede). In ogni Ateneo e ai fini della
AQ dei Corsi di Studio e della ricerca dipartimentale dovra essere presente un Presidio della
Qualita - o una struttura con le stesse finalita - la cui complessita organizzativa sara valutata
sulla base della complessita dell’Ateneo.

Rilevazione dell’opinione degli studenti, dei laureandi e dei laureati (indicatore di Corso di
Studio). Per ogni Corso di Studio dovranno essere somministrate, secondo le modalita
previste dall’ANVUR, le schede di rilevazione dell’opinione degli studenti, dei laureandi e dei
laureati sulle attivita di formazione e relativi servizi.

Compilazione della Scheda Unica Annuale dei Corsi dei Studio (indicatore di Corso di Studio).
Ogni Corso di Studio dovra debitamente compilare la SUA-CdS entro i termini stabiliti.
Compilazione della Scheda di Monitoraggio Annuale (SMA) e Redazione del Rapporto di
Riesame Ciclico (indicatore di Corso di Studio). Ogni Corso di Studio dovra redigere e
deliberare annualmente la SMA entro i termini stabiliti e compilare il Rapporto di Riesame
Ciclico almeno ogni cinque anni.

1 ruol o del PQA nell 6autovalutazi

alla visita istituzionale

odamarzm 202 | | a pr ep agdjiaiBarhato
Coordinatrice Team Qualita Sapienza




\

anvur

La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento At

ARequisiti AVA 3 con Note di lettura
ARequisiti AVA 3 Medicina con Note di lettura

Al nguuctkg"fgnnc" Swcnkv?
ANkpgg"l wkfc"rgt"kn"Ukuvgoc"fk" Cul

ANKkpgg" Il wkfc"rgt"kn"Ukuvgoc"fk" Cu
Studio in Medicina e Chirurgia (LM-41)
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento
anvur

APpmliQi’ri A\/A 2 con Nnte di Iettura

I“ \ Nott I“ \

Agenzia Nazionale di Valutazione del National Agency for the Evaluation of

g il e g ”ﬂ o a n v r National Agency for the Evaluation of sistema Universitario e della Ricerca a n v u r Universities and Research Institutes
s ersitano e della Ricerca u

stema U Universities and Research Institutes

I
t ACCREDITAMENTO PERIODICO C u l

TS . T T
)

ACCREDITAMENTO PERIODICC DELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI
)ELLE SEDI E DEI CORSI DI STUDIO UNIVERSITARI :
t LINEE GUIDA PER IL SISTEMA DI ASSICURAZIONE DELLA QUALITA’ C u l
C LINEE GUIDA PER IL SISTEMA DI DEI CORSI DI LAUREA MAGISTRALE IN MEDICINA E CHIRURGIA (LM-41)
™~ ASSICURAZIONE DELLA QUALITA NEGLI ATENEI LM-‘

Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 26 del 13 febbraio 2023

Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 26 del 13 febbraio 2023

\ J « J
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento Al
anvur
q P

ANk pgg" | wkwveqg'xregntwvne | kgpg"g" nc" Xcnwvc |
AKpf kecvgtk"c"uwrrgtvg"fgnnc"xcnwvec]| kqgp
AUejgfc"rgt"nc"xcnwvc| kgpg"fgink"Kpfkec
AUejgfg"fk"Xcnwvcec|kgpg"fgk" Tgswkukvk"fKk
oUgfg
oEqtuq"fk"uvwfkq"
oEqtuq"fk"Uvwfkg"kp"®gFKekpc"g"E] kt wt i
oFgvvqgqtcvg"fk"Tkegtec""
oFkrctvkogpvaqg"
AUej goc"fk"Tcrrgqtvg"fk"Tkgucog" Ekenkeqc<
o TTE" Eqtug"f k" Uvwfkoq
oTTE"Eqtug"f k" Uvwf kqg" @Gg3f kekpc"g" Ej kt wt

I'l ruol o del PQA nell dautovalutazi oearm20@2| | a pr ep agadjiiaBrhato

alla visita istituzionale

Coordinatrice Team Qualita Sapienza


https://www.anvur.it/attivita/ava/accreditamento-periodico/modello-ava3/strumenti-di-supporto/
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento At
anvur

ANkpgg"lwkfc"rgt"nXCwvgxcnwvc| kgpg"g

Al

Agenzia Nazionale di Valutazione cel anvu r National Agency for the Evaluation of
sistema Universitario e della Ricer Universities and Research Institutes

nc

LINEE GUIDA PER L’AUTOVALUTAZIONE E LA VALUTAZIONE DEL
SISTEMA DI ASSICURAZIONE DELLA QUALITA NEGLI ATENEI

Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 3 del 12 gennaio 2023

« J
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento | At

\

anvur

ANkpgg" Il wkfc"rgt"nXCwvgxcnwvc| kgpg"g"nc

A Indicatori a supporto della valutazione

MODELLO AVA 3: INDICATORI A SUPPORTO DELLA VALUTAZIONE

Approvata con Delibera del Consiglio Direttivo n. 3 del 12 gennaio 2023
Ambito di Valutazione A - STRATEGIA, PIANIFICAZIONE £ ORGANIZZAZIONE

PdA Punto di Attenzione n Riferimento Qualitativo/
Quantitativa

DM 1154/2021 Qualitativo

DM 1154/2021 Qualitativa Al
A3 DM 1154/202 Qualitativo
Ad DM 1154/2021 Qualitativa Anal
DM 1154/2021 Qualitativo

Indicatori definiti da: - DM 1154/2021
- Modello AVA 3
- Programmazione Triennale Atenei

5 ambiti (A) (B) (C) (D) (E)

24 PdA; 84 AdC,

15 PdA; 51 AdC,;

[Cd S Mc-a11 4 d A5 8ad ¢ 133ndichiod ht or
(Dip: J4 PdA; 19 AdC;

3 PdA: 16 AdC:

[ 38 Indicatori ]

[ 11 indicatori ]

[ 3 Indicatori ]

[ 7 Indicatori ]
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ANkpgg" Il wkfc"rgt"nXCwvgxcnwvc| kgpg"g"nc
A Indicatori a supporto della valutazione
A Scheda per la valutazione degli Indicatori Qualitativi

Al

[
anvur

VIODELLO AVA 3: SCHEDA PER LA VALUTAZIONE DEGLI INDICATORI QUALITATIVI

Approvato con Delibera del Consigiio Direttivo n. 3 del 12 gennaio 2023

MODELLO AVA 3: INDICATORI A SUPPORTO DELLA VALUTAZIONE

Punto Attenzione Indicatore

Approvata con Delibera del Consiglio Direttivo n. 3 del 12 gennaio 2023

Ambito di Valutazione A - STRATEGIA, PIANIFICAZIONE £ ORGANIZZATIONE

PaA Punto di Attentione Indicatore Riferimento Queltetive/ Fonte del dati
Quantitativo
iantiiat
N Coerenza e integrazione della puanificarione strategica ot 1eara0s it ‘Analii documentale +
con i piano della performance visitain loco
A ra del Sistema di Governa e di r isponib rado di copertura del sistem — - nalisi ¢ tale +
- rchitettura del Sistema di Governa e Gl Assicurazione | Dsponibilia © grado d copertura del sistema di JEPS— J— "Anally documentale
| della Qualia deirAteneo | controllo df gestione. | | | visita n loco
Disponibilitd di un sistema di monitoraggio della
Sistama di manitoraggio delle palitiche, delle strategie, | pianificazione @ dei risultali consegu nato X Analisi documentale +
Al 1 i monitorag poltiche, delle strategie, | ¢ o i " o DM 1154/202 Qualitativa ) )
del processi e dei risultati dalla presenza di un sistema strutturato di indicatori visita in loco
| | perla misurazione della performance.
esame del fun, . ol Sistema di Gaverna . lisi documentale +
" Alesama del unzionamento del Sistema di Gaverno o = J— Analls documentale
| di Assicuratione della Quaith delfAteneo
As Ruolo attribuito agh student DM 11542021 Qualitativa

P
24072010
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anvur

ANkpgg" Il wkfc"rgt"nXCwvgxcnwvc| kgpg"g"nc
A Indicatori a supporto della valutazione
A Scheda per la valutazione degli Indicatori Qualitativi
A Schede di Valutazione dei Requisiti di
o0 Sede
o Corso di studio
o Corso di Studio in Medicina e Chirurgia LM-41
o Dottorato di Ricerca
o Dipartimento
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Il a supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento | Al
\ anvur

kfc"rgt"nXCwvgxcnwvcec| kgpg"g"nc
A ’Jtazione

It e vors anvur
Al

anvur

(ativi

wa ANV U S5 movearon

Scheda di Valutazione
SEDE

1 . \
QD 1 anvur
¥ Settimana di visita istituzionale xx - xx oo 202x
) [
O D Otto r‘ Scheda di Valutazione - Corso di Studio @
. . Denominazione (Classi di Laurea) h
o Diparti ™

Scheda di Valutazione - Corso di Studio

Laurea Magistrale a Ciclo Unico in Medicina e Chirurgia LM-41 Scheda di Valutazione — DOTTORATO DI RICERCA

Acoroveto con Ovtdbers del Conigho Dwettve n 26 el 1) febbeass 2023 Dottorato di Ricerca di XX m
o v
Asprovat con Deltiers del Conuigh Owattiva n. 26 del 13 ebbtain 2023

Scheda di Valutazione — DIPARTIMENTO
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento At

ANkpgg" Il wkfc"rgt"nXCwvgxcnwvc| kgpg"g"nc
A Indicatori a supporto della valutazione
A Scheda per la valutazione degli Indicatori Qualitativi
A Schede di Valutazione dei Requisiti di

0 Sede

o Corso di studio

o Corso di Studio in Medicina e Chirurgia LM41

o Dottorato di Ricerca

o Dipartimento
A Schema di Rapporto di Riesame Ciclico:

o0 RRC Corso di Studio

0 RRC Corso di Studio Medicina e Chirurgia (LM41)
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La documentazione di supporto alle attivita di autovalutazione, valutazione e accreditamento | Al
anvur

soma Unerataro o gota rrcorc QLT VLT Giod ond Rososren nsiutes.

SCHEMA DI RAPPORTO

DI RIESAME CICLICO
SCHEMA DI RAPPORTO

DI RIESAME CICLICO
CORSO DI STUDIO
CORSO DI STUDIO MEDICINA E CHIRURGIA (LM-41)

Versione del 21/02/2023 Versione del 21/02/2023

N J/ N J/

AUej goc"fk"Tcrrgqtvg"fk"Tkgucog" Ekenkeqc<
o TTE" Eqtuqg"f k" Uvwfkoq
oTTE"Eqtug"f k" Uvwf kqg" @Gg3f kekpc"g" Ej kt wt
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La struttura del modello AVA 3 | Al

STRATEGIA, PIANIFICAZIONE
E ORGANIZZAZIONE

GESTI ONE
DELLE RI SORSE

: | . .
QUALITA DELLA DIDATTICA E DEI ASSICURAZIONE DELLA QUALITA DELLA RICERCA E DELLA
SERVIZI AGLI STUDENTI QUALI TAO TERZA MISSIONE/IMPATTO
‘ SOCIALE

Dipartimento
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La struttura del sistema di AQ interno alle Universita b
anvur
Ministero (MUR) - ANVUR
Relazione
Annuale Sistema di Governo
Nucleo di Rettore, Delegati, CdA, SA, Direttore
Valutazione \ J
(NdV)
4 B~ - . .
| ‘4 Presidio Qualita di Ateneo ]
i —
/ : P Dipartimento / Scuola / \
! ," Facolta (struttura di raccordo)
: 4
W

‘ Direttore (Delegato AQ) )
Commissione L )
Paritetica Docenti

- Studenti (CPDS)

Relazione
Annuale

et m—/
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Presidio di Qualita (PQA) Attori principali del sistema di AQ interno alle Universita

A Con il modello AVA 31 6 A N \eUtRitture responsabilid e | | @mhedl,PQA, assumono un ruolo di rilievo.

A PQA é chiamato ad attivare ogni iniziativa utile per promuovere la cultura della qualita a | | 6 i di tine r

processo unico di AQ, concernente gli aspetti inerenti la didattica, la ricerca e la terza missione/impatto sociale.

A Supporta le strutture d e | | 6 Aelle costrazione dei processi per | 6 A& @elle relative procedure, svolge
attivita di supervisione e monitoraggiod e | | 6 a t delle procedune AQ, di proposta di strumenti comuni per
| 6 AdQattivita di formazione in materia di AQ e di supporto a CdS, Dottorati di ricerca e Dipartimenti per le
attivita di AQ.

A Ha il compito di predisporre linee guida e documentazione a supporto dei processi di autovalutazione,

valutazione, riesame dei CdS, Dottorati di Ricerca, Dipartimenti e CPDS.

A Supportal 6 At penle aitivita di monitoraggio dei processi di AQ e per il riesame del Sistema di Governo e
del Sistema di AQ. Al

anv

I'l ruolo del PQA nell dautovalutazi o0emarz20@E| | a prepagpgiqney

alla visita istituzionale Coordinatrice




Presidio di Qualita (PQA) Attori principali del sistema di AQ interno alle Universita
A Comiferamaet dvidtatiPQAoe ganliaaceVvdraiifcioma aggo or ndme h

i nf or maan toemalltSléaACd Sl ici ascamdertl enecemoni tt ®rid e vaelolpe ind eali

studderltaur ecalmrldaur.eat. i
A Verilfdtctaidviitesaanesi cdiormrfelt tEos bor madvievrashod &1 €P DS accaog
dap eirrhroni t odagotnida csaigao el jcthagtuiawnit ictua tainwdid,n € f udsei gelnile t i

A cComiferiaméet odiriitc eertcear mias s | onesompiaR@Anoni tesroavr ai @t e
regolsaoné gi dneldtreo c e d LAQe ir i c eirmc@e r ecnazip|pu a ndtioc hi eaprad @r a nema

assi cduararfeltuisos oor mhaetview cshod V

A Haid ompdidof f oemplreomuolvau letdwerlgluaa lartg ane szvzzaalad @ idvfiotr ' ma zai ¢
suppdiCd@ot t dri ptair,t CMBBRacol t " ée&Swaimnthlkdsitie uthep er a addQ

A Moni timrod mrea | | zdepr onme e dii mernad gy egualttoaccomanda@o oaii z
for mulalE®¥®dalClEevgd alhA NVUIRgeneriaolcec,asd eolaléed idvi t A
Accredi it ameelPteedr e o0di co
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Presidio di Qualita (PQA) Attori principali del sistema di AQ interno alle Universita
| PQA d aesponsdapbrieldiits’por r ea/l anelgh@e g n allmeas ment:azi one

A Relazione Annuale sullo stato del Sistema di AQ e delle relative attivita;
A Linee Guida (ad esempio)
A assicurazione della Qualita;
autovalutazione dei Corsi di Studio, dei Dottorati di Ricerca e dei Dipartimenti,
pianificazione strategica dei Dipartimenti,
compilazione della Sezione Qualita della Scheda SUA-CdS e della SUA-RD/TM,;
proposte di Corsi di Studio di nuova istituzione,
compilazione della Scheda di Monitoraggio Annuale
attivita delle Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti;
gestione/elaborazione delle risposte al Questionario sulle Opinioni degli Studenti;
compilazione della Scheda Insegnamento;
consultazione delle Parti Interessate da parte dei Corsi di Studio;

o Jo Do I» Do Do I» Do I» Do

rapporto di Riesame ciclico;
A orientamento in ingresso, in itinere e in uscita nei Corsi di Studio .
A Autovalutazione sul soddisfacimento dei requisiti di Sede in preparazione della visita di AP.
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Presidio @EQAQualit"”

N

| A E© 6 0

D

e

Sistema di Governo \

Attori principali
dell’Assicurazione e
Valutazione della
Qualita interna

(0000 Q000 0000\

ERRRARRRRRAN

organizza il Sistema di Assicurazione della Qualita

i
Strutture periferiche
dell’Assicurazione

della Qualita Interna
di Ateneo

CONPAQ

Rete dei Presidi /

(| ruol o d
alla visita istituzionale

\ promuove la cultura della Qualita )

POEUMENTI
—| Relazione Annuale sullo stato del Sistema

di AQ e delle relative attivita

Linee Guida per CdS, PhD, Dip. su
Didattica, Ricerca e TM

N\

Al
anvur

e

| "

%
e

@© Autovalutazione sul soddisfacimento dei

requisiti AQ (Sede) j

el PQA nell 6autovalutazi o0earm20@F!| | a

Supporta processi e
procedure AQ

/

Supervisiona 'attuazione e
il riesame del Sistema AQ

Propone strumenti comuni per
I'AQ e attivita di formazione

Assicura il flusso informativo
da e verso NdV e CPDS

COMPITI

Raccoglie e diffonde dati
per il monitoraggio

Monitora raccomandazioni

e condizioni del’ANVUR /

P €epaErgiaiBarhato

Coordinatrice Team Qualita Sapienza




Attori principali del sistema di AQ interno alle Universita
A Il Presidio di Qualita (PQA) di Ateneo e chiamato a supportare le strutture d e | | & Ae¢ll@ cogrozione del Sistema
di Assicurazione della Qualita e nello svolgimento dei processi di autovalutazione, a monitorarne | 6 e f f attgaado,i a
laddove necessario, azioni di miglioramento e a garantire il corretto flusso di informazioni tra gli organi/strutture preposti
al | .avarf@e il NdV é responsabile delle attivita di valutazione vere e proprie, in termini di risultati conseguiti e azioni
intraprese, il PQA organizza e coordina le attivitd di monitoraggio e la raccolta dati preliminare alla valutazione vera e

propria.

A Il Nucleo di Valutazione (NdV) ha il compito di valutare adeguatezza ed efficacia del Sistema di AQ, di monitorare
| 6 appl isstazatica B diffusa nelle aree pertinenti dei criteri e degli indicatori, qualitativi e quantitativi, stabiliti
dal | 6 ApeV ld Ralutazione, e di verificare l'adeguatezza del processo di autovalutazione di Corsi di Studio e

Dipartimenti.

A Le Commissioni Paritetiche Docenti-Studenti (CPDS) svolgono compiti di monitoraggio dell'offerta formativa e della
gualita della didattica nonché dell'attivita di servizio agli studenti da parte dei professori e dei ricercatori, del Personale
Tecnico Amministrativo e delle strutture e servizi in genere; sono inoltre incaricate di individuare indicatori per la

valutazione dei risultati delle stesse e di formulare pareri sull'attivazione e la soppressione di Corsi di Studio. Al

anvur
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LOAutoval utazi one

A L6AuUt oV a lpudessere ublinzata come:

U riferimento per il lavoro quotidiano dei responsabili a tutti i livelli, in quanto costituisce, in

pratica, il ianuale di Gestioneodei processi di Assicurazione dellaQualitad el | 6 At e n

U strumento di comunicazione da e verso il personale docente e amministrativo per la

descrizione dei processi di Assicurazione della Qualita;

U mezzo di informazione e formazione per il personale docente e amministrativo di nuovo

inserimento e per il personale che cambia settore o attivita;

U veicolo di promozione e comunicazione nei confronti delle altre parti interessate.
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LOAutoval utazi one

A LAut oval Ut appoaeasaddnctcaas iumneparcondensatielsaper
organi Zda@® il epsienonuni d@c umecnhpou e s s eurte | I zamrt ofsiitat

alblnt ea mal@Elst e.r no

A Lapredi spokdAalitonveal ut per baepassadaoina amemd iall
pr ocedsiSocr edi tPeemea motday o a nctoon s ednid e ma g g ied reimamtc ih e
pefraal ut aezsitoeneceppr of eadial adtapaadeldEVe | &t esdiua

rappdivtad ut gozioogngee b pi dber aadttemad ¢l ' Ataenagagvalor

aggiunto

I'l ruolo del PQA nell dautovalutazi o0amarz202E| | a prepagpgiq
alla visita istituzionale

Coordinatr




LAAut oval utazi one
La stesura dell 6Aut oval ut azrifleseiene orgapipzatiess adato tha u n

consente di identificare siale buoneprassida di ffondere all 0i nt er aree (
di debolezza rispetto alle quali definire e avviare azioni di miglioramento.
U nAditovalutazione completa, che ri fl etta appieno | e mmpptroea,zi
processi e risultati, consente anche di:
0 supportare la fase di esame documentale da parte della CEV, senza rischiare analisi limitate che
sarebbero piu difficili da integrare e/o modificare nel corso della visita in loco;
0 produrre un rapporto di valutazione a maggior valore aggiunto, perché durante la visita i valutatori
possono approfondire gli aspetti olistici e st

analizzare gl aspetti poco chiari d

)
3
<=
=
=

approcci e risultati non presentati nel documento.

I'l ruolo del PQA nelldautovalutazi odemarz20@E| | a pr ep agEdxEBard

alla visita istituzionale Coordinatrice Team Q




L6OAut oval utazione
Logica sottesa ai requisiti di AVA 3, PDCA (Plan-Do-Check-Act), si propone di incoraggiare
I'Ateneo a:

A definire gli Obiettivi, ovvero i Risultati che vuole raggiungere, come parte integrante della

formulazione delle sue politiche e strategie (Plan);

A pianificare e sviluppare un set integrato di approcci disegnati per raggiungere gli obiettivi fissati
attraverso la definizione di processi strutturati e integrati per attuare le politiche e le strategie
(Plan);

A attuare in maniera sistematica e integrata gli approcci e i relativi processi (Do);
A monitorare la pianificazioneel 6 at t UGheck)p n e
A promuovere attivita di miglioramento conseguentia | | 6 adei asultats i anvur

del monitoraggio per rendere gli approcci e i processi piu efficaci (Act).
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L6OAut oval utazione N
= - anvur
APPROCUWIMJUTOVALUTAZI ONE
U met oddedRe f e rdaPrutnid Bt t en@ i one
LINEE GUIDA PER L'AUTOVALUTAZIONE E LA VALUTAZIONE DEL
TEMA DI ASSICURAZIONE DELLA QUALITA NEGLI ATENE
\ Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 3 del 12 gennaio 2023 J
Vantaggi Svantaggi
utilizzo mirato delle maggiori conoscenze e competenze dei le autovalutazioni relative a ciascun PdAe | 6ev ¢
singol i referenti sui var.i aStht'dg'cugng?IE'OOQSmB?IekBAP?QSPt
partecipazione diretta dei "responsabili” a tutti i livelli dell'Ateneo; autovalutazioni sviluppate per ciascun PdA potrebbero

coinvolgimento della Governance: risultare disomogenei sia in termini di contenuto, sia di

forma (si puo ovviare a questo inconveniente affidando piu

otteni mento di undéAutovalutazijone che | 6espressione di ¢ty
I'Ateneo. PdA ad una sola persona o affidando a una sola persona il
compito di omogeneizzare i

I'l ruolo del PQA nelldautovalutazi o0marz202®| | a prepagpzgiqneg Barbat o

alla visita istituzionale Coordinatrice Team Qu
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anvur
APPROCUIAMJTOVALUTAZI ONE
U met oedsr upipot egr at o

Vantaggi Svantagg!
il coinvolgimento della Governance dato il coinvolgimento di un numero piu
dell'Ateneo tramite la partecipazione diretta ristretto di persone il documento potrebbe
o | dapprovazione del| pi alfsytare mepo dettagliato e approfondito
comunicazione al personale e la revisione rispetto a quello generato con il metodo
sistematica dei risultati. dei Referenti di Punto di Attenzione.
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A

o ANVUE i

MODELLO AVA 3: INDICATORI A SUPPORTO DELLA VALUTAZIONE

Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 3 del 12 gennaio 2023

Ambito di Valutazione A - STRATEGIA, PIANIFICAZIONE £ ORGANIZZAZIONE

Qualitativo/

PdA Purito di Attentione Riferimento Quantitativo Fonte dei dati
. —— T Analis! documentale »
visita in loco
[ [ Aren el Sist . . Analisl documentale +
| A2 | della Qualts deirteneo DM1154/2021 Dusitativ visitain loco
A3 DM 1154/2021 Qualitative
At DM 115412021 Qualitative
AS DM 1154/2021 Qualitativo
240/2010

Indicatori definiti da: - DM 1154/2021
- Modello AVA 3
- Programmazione Triennale Atenei

CONOSCENZA
di
PA, AdC, Indicatori

5 ambiti (A) (B) (C) (D) (E)

24 PdA; 84 AdC;

15PdA51AdC

[Cds Mc-aliPdpsadec | 18ndichiod h t

4 PdA; 19 AdC:

3 PdA: 16 AdC:

[ 38 Indicatori ]

[ 112indickion h t

[ 3 Indicatori ]

[ 7 Indicatori ]

I'l ruolo del PQA nell dautovalutazi oeaarz202E!| | a pr ep agsdjikaBrhato

alla visita istituzionale

Coordinatrice Team Qualita Sapienza




Elementi da valutare

Attributi da valutare

PIANIFICAZIONE

Questo elemento si riferisce a quello
che Ateneo/Dipartimento/CdS/PhD si
propongono di fare e alle motivazioni
alla base delle scelte

L‘approccio & coerente quando:

ha un chiaro fondamento logico;

e focalizzato sulle necessita presenti e future
dell’Ateneo/Dipartimento/CdS/PhD;

e sviluppato attraverso processi chiaramente definiti

L‘approccio & integrato quando:
si raccorda con le strategie;
e collegato con altri approcci ove appropriato.

ATTUAZIONE

Questo elemento si riferisce a se e
come Ateneo/Dipartimento/CdS/PhD
realizzano e diffondono I'approccio
nelle aree opportune

L‘approccio & attuato quando:
& realizzato nelle aree rilevanti con riferimento agli
AdC del PdA

L‘approccio & sistematico quando:
e sviluppato con modalita strutturate e con la capacita
di adattarlo ai cambiamenti di contesto se necessario

MONITORAGGIO & MIGLIORAMENTO
Questo elemento si riferisce a quello
che Ateneo/Dipartimento/CdS/PhD
fanno per monitorare, tenere sotto
controllo e migliorare sia I'approccio
che la sua attuazione e diffusione

L‘approccio € monitorato quando:
sono presenti rilevazioni con modalita appropriate per
valutarne I'efficacia

L‘approccio & migliorato quando:
i risultati del monitoraggio sono utilizzati per
identificare, pianificare e attuare i miglioramenti

COPERTURA DEI REQUISITI

Questo elemento si riferisce al grado
di copertura degli Aspetti da
Considerare contenuti nel Punto di
Attenzione in valutazione

Grado di copertura
Percentuale di AdC sviluppati rispetto agli AdC
contenuti nel PdA

I ruol o

alla visita

—

@et oP®Aunhakli one e nell a pr3eomara@P8dne
istituzional e

Schema per la valutazion
dei Punti di Attenzione

Adottato da ANVUR e dal
CEV per la valutazione d
PdA

Costituito da un insieme ¢
elementi che fannc
riferimento alla logica
PDCA con relativi attribu
da valutare.

Ersilia Barbato

Coordinatrice Team Qualita Sapienza
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MONITORAGGIO &
PIANIFICAZIONE ATTUAZIONE Fascia
MIGLIORAMENTO
Non applicato o applicato in
Nessuna o scarsa evidenza di misura pari a non piu di un
approcci adeguati e di sistemi quarto del potenziale, . .
basati sulla prevenzione considerando tutte le aree e Non sottoposto a monitoraggio D
. , attivita significative con
Approccio non integrato nelle e i N
A riferimento agli aspetti da
normali attivita g
considerare
Parziale evidenza di approcci . .
adeguati e di sistemi bZZati sulla S
guat potenziale, considerando tutte | SOttoPOsto a monitoraggio non
prevenzione le aree e attivita significative regolare, con ridotte indicazioni &
Parziale integrazione con riferimento agli aspettida | Per il miglioramento
dell'approccio nelle normali considerare
attivita e nella pianificazione
Evidenza di approcci adeguati e
- 2 Bl - : Applicato a circa i tre quarti del i i
sistematici e di sistemi basati L : 1 Sottoposto a m?nltoragglo
sulla prevenzione potenziale, considerando tutte | regolare con evidenza di .
le aree e attivita significative affinamento e mig"oramento
Integrazione dell'approccio con riferimento agli aspetti da dell'efficacia operativa
nelle normali attivita e nella considerare
pianificazione
Chiara evidenza di approcci Sottoposto a monitoraggio
adeguati e di sistemi basati sulla | Applicato a tutto il potenziale in sis.tematicc'n co? chiara
prevenzione tutte le aree e attivita evidenza di affinamento e A

Completa integrazione nelle
normali procedure di lavoro e
nella pianificazione

significative con riferimento agli
aspetti da considerare

miglioramento dell'efficacia
operativa attraverso revisioni
periodiche

alla visita istituzionale

P ep agErsilfaB&rbafo
Coordinatrice Team Qualita Sapienza
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Elementi da valutare

Attributi da valutare

RISULTATI

Questo elemento si riferisce a cio che
Ateneo/Dipartimento/CdS/PhD consegue in
termini di risultati.

| risultati devono mostrare trend positivi e/o
buone prestazioni mantenute nel tempo.

Gli obiettivi vanno definiti con particolare
riferimento ai risultati attesi per i processi e le
attivita chiave; devono essere adeguati al
contesto e alle risorse e devono essere raggiunti
o superati.

Le prestazioni relative ai risultati chiave devono
essere confrontate con quelle di altri
Atenei/Dipartimenti/CdS/PhD e i confronti
devono risultare positivi.

L'individuazione e la comprensione delle
relazioni esistenti tra risultati chiave e gli
approcci relativi ai processi/attivita chiave che li
generano assicurano che le prestazioni positive
possano essere mantenute nel tempo.

Andamento:
L'andamento & positivo
e/o
- Le prestazioni sono di livello costantemente buono

Obiettivi:
- Gli obiettivi definiti vengono raggiunti
- Gli obiettivi sono definiti in maniera corretta (né bassi,
né troppo sfidanti)

Confronti:

- Sievidenziano confronti positivi all'interno

dell'Ateneo
e/o

- I risultati reggono bene il confronto con altri Atenei
della stessa tipologia e/o appartenenti alla stessa area
territoriale

- I risultati reggono bene il confronto con altri Atenei a
livello nazionale

Relazione Causa-Effetto:

- Sievidenziano relazioni di causa-effetto tra gli
approcci adottati e i risultati conseguiti ovvero i
risultati conseguiti sono la diretta conseguenza delle
attivita sviluppate

COPERTURA
Questo elemento si riferisce al grado di
copertura delle aree pertinenti

Grado di copertura:
- Irisultati sono relativi alle aree di pertinenza

(I ruol o del
alla visita istituzionale

PQA

nell 6autoval utazi oXeamarm202x | | a

Shema per la valutazione
dei Risultati (CEV)

Hementi da valutare
Ciascun elemento contiene
una serie di attributi da
valutare.

Risultati e Copertura sono
gli elementi da valutare

Lo schema puo essere

I R20G4GF G2 RIFff
di autovalutazione dei

propri risultati.

P €epaErgiaiBarhato

Coordinatrice Team Qualita Sapienza



RISULTATI COPERTURA Fascia
Nessuno/Pochi risultati mostrano un andamento positivo e/o
prestazioni soddisfacenti | risultati sono relativi a
Nessuno/Pochi confronti con gli obiettivi fissati risultano poche aree e attivita D
positivi significative
Nessuno/Pochi confronti positivi con altri Atenei
Alcuni risultati mostrano un andamento positivo e/o buone
prestazioni sostenibili nel tempo | risultati sono relativi ad
Alcuni confronti con gli obiettivi fissati risultano positivi alcune aree e attivita C
Alcuni confronti positivi con altri Atenei significative (circa il 40%)
Alcuni risultati sono dovuti all'approccio
Molti risultati mostrano un andamento positivo e prestazioni
significative sostenibili nel tempo | risultati sono relativi a
Molti confronti con gli obiettivi fissati risultano positivi molte aree e attivita B
Molti confronti positivi con altri Atenei significative (circa il 60%)
Molti risultati sono dovuti all'approccio
La maggior parte dei risultati mostra un andamento molto
positivo 'e prestazion.i signiﬁcafive sos.tenfbili.n'el temf)o I sons Tt i
L'a maggior p'art'e dei confronti con gli obiettivi fissati Fagglor paets dalls aren'd
risultano positivi T g A
La maggior parte dei confronti con altri Atenei risultano de.lle S i e
positivi (circa I'80%)

Kla maggior parte dei risultati sono dovuti all'approccio

(I ruol o

alla visita

@aet oP®Aunaki one e
istituzional e

nel | a

p r3@ mazo 2023 o n e

Ersilia

Coor di

Schema contenente
alcuneindicazioni
qualitative per
dzy QI dzii 2 @I f c
risultati
(dellafascia di
posizionamento del
Punto di Attenzione).

Barbato
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La preparazione della Visita di Accreditamento Periqdicdﬁ,\.
Il Sistema di Governo
DOCUMENTI \

Hal aesponsdipirleidi sporr e/adgnein®@egaed&ddoecument azi onle

St atelRte@o | achbnhéeneo
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Organi z48t A®N)E

A Documeerlt@ar oget ted miecrn a esthiestckimani t oda gphiaon i f ieq a
derii syl tat.

Documdntiiescaelde sté@®aveerede3i st ewmasi c urCauzalointe

A Do c umeiit ie nienoe righretris odh@ad et ec | u teagrmead ti o | b@zeiscbnl@
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conoscgenza

A Linckiendi diAzeopeetrpr oget teh giecnaeidfef € or mati va
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La preparazione della Visita di Accreditamento Periaodicah

Il Corso di Studio

DOCUMENT] \

Ha la responsabilita di predisporre/aggiornare almeno la seguente documentazione:
A documento di Progettazione iniziale del Corso di Studio e prima stesura della SUA-CdS;
A SUA-CdS (cadenza annuale);

A documento di analisi dei risultati della compilazione dei questionari sulle opinioni degli
studenti;

A documento di autovalutazione perl 6 Ac c r e dRetiodicn €sa $elezionati per la visita
istituzionale);

A Scheda di Monitoraggio Annuale (cadenza annuale);

A Rapporto di riesame Ciclico.

I'l ruol o del PQA nell dautovalutazi oearm20@2| | a pr ep agadjiiaBrhato

alla visita istituzionale Coordinatrice Team Quialita Sapienza




La preparazione della Visita di Accreditamento Periodico M

Il Dottorato di Ricerca

DOCUMENTI
Ha la responsabilita di predisporre/aggiornare almeno la seguente documentazione:
A documento di progettazione iniziale del Corso di Dottorato di Ricerca;

A documento di autovalutazione per| 6 Ac c r e dPetiodicogse setezionati per la visita

istituzionale);

A documento di analisi dei risultati della compilazione dei questionari sulle opinioni dei

dottorandi e dei risultati relativi agli indicatori ANVUR.

I'l ruol o del PQA nell dautovalutazi oearm20@2| | a pr ep agadjiiaBrhato

alla visita istituzionale Coordinatrice Team Quialita Sapienza




La preparazione della Visita di Accreditamento Periodico M

II Dipartimento

DOCUMENTI
Ha la responsabilita di predisporre/aggiornare almeno la seguente documentazione:

A Scheda SUA-RD/TM o altro documento di pianificazione strategica triennale del

Dipartimento, con aggiornamento annuale;

A documento di autovalutazione per|l 6 Ac c r e dPetiodicodse setezionati per la visita

istituzionale);

A documento di analisi dei risultati relativi al monitoraggio annuale della ricerca e della terza

missione/impatto sociale,a | | 6 # ®dlutamento e a agli indicatori ANVUR.

I'l ruolo del PQA nell dautovalutazi onmae202BI| a pr epagmdjikaBrhato

alla visita istituzionale Coordinatrice Team Qualita Sapienza




La preparazione della Visita di AcTreditamento Periodico

s e AV UL | Im \

- danvur =

Universita di X)| Ml \

Settimana di visita istituzionalg S Univs ity & dolla Flcecs anvur o I |

s et AV U e

Universita di XXX

Settimana di visita istituzionale xx - xx

Universita di XXX Universita di XXX
Settimana di visita istituzionale xx - xx )| Settimana di visita istituzionale xx - xx xd}
I Universita di X00(
vi Settimana di visita istituzionale xx - % 00t 202x
Scheda di Valut
SEDE
. Y Y
Approvato con Dekibera dei Consigho Direttv Scheda di Valutazione — Corso
\ Denominazione (Classi di Lau,
X 7 v

Scheda di Valutazione — Corso Scheda di Valutazione — DOTTORAT(

Approvato con Delibera del Consigho Direttivo n. 26 del |
\ Dottorato di Ricerca di XX
Laurea Magistrale a Ciclo Unico in Medicina " "
Scheda di Valutazione — DIPARTIMENTO
Approvato con Delibera del Consigho Direttivo n. 26 del 13 f|
Approvato con Delibera del Consigho Direttivo n. 26 dei 1.
\ Dipartimento di XX

ruol o @det oPAunakli one e nell a p’?;seqmarzuzene
a visita istituzional e

. Approvato con Delibera del Consigho Direttvo n. 26 del 13 fedbrao 2023
Coordina
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Agenzia Nazionale di Valutazione del a n V u r National Agency for the Evaluation ol
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Universita di XXX

Settimana di visita istituzionale xx - xx xxxx 202x

Scheda di Valutazione — Corso di Studio

Denominazione (Classi di Laurea)

Approvato con Delibera del Consiglio Direttivo n. 26 del 13 febbraio 2023
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D. CDS
nei Corsi di

Agenzia Nazionale di Valutazione del a n v u
sistema Universitario e della Ricerca

D.CDS.1 L‘Assicurazione della Qualita nella progettazione del Corso di Studio (CdS)

National Agency for the Evaluation of
Universities and Research Institutes

D.CDS.1.1 - Progettazione del CdS e consultazione iniziale delle parti interessate

D.CDS.1.1.1 In fase di progettazione (iniziale e di revisione dell’offerta formativa anche a valle di azioni di riesame) del CdS, vengono
pprof ite le esig , le po a di sviluppo e aggiornamento dei profili formativi e di acquisizione di competenze trasversali

anche in relazione ai cicli di studio successivi {ivi compreso i Corsi di Dottorato di Ricerca e le Scuole di Specializzazione) e agli esiti

occupazionali dei laureati.

D.CDS.1.1.2 Le principali parti interessate ai profili formativi in uscita del CdS vengono identificate e consultate direttamente o

indirettamente (anche attraverso studi di settore ove disponibili) nella progettazione (iniziale e di revisione dell’offerta formativa

anche a valle di azioni di riesame) del CdS, con particolare attenzione alle potenzialita occupazionali dei laureati o al proseguimento

degli studi nei cicli successivi; gli esiti delle consultazioni delle parti interessate sono presi in considerazione nella definizione degli

obiettivi e dei profili formativi del CdS.

[Tutti gli aspetti da considerare di questo punto dfi attenzione servono anche da riscontro per la valutazione del requisito di sede D.2].

Autovalutazione (non piu di 1.500 parole)

Fonti documentali indicate dall'Ateneo per I'esame a distanza (non piu di 8 documenti):
Documenti chiave:
e Titolo:
Breve Descrizione:
Riferimento (capitolo/paragrafo, etc.):
Upload / Link del documento:
Documenti a supporto:
e Titolo:
Breve Descrizione:
Riferimento (capitolo/paragrafo, etc.):

Upload / Link del documento:

Fonti documentali individuate dalla CEV per esame a distanza:
.

Fonti raccolte durante la visita (compresi gli incontri svolti durante la visita istituzionale):
.

Agenzia Nazionale di Valutazione del
sistema Universitario e della Ricerca

Al

anvu

National Agency for the Evaluation of
Universities and Research Institutes

Fascia di valutazione preliminare:

Segnalazione di Buona prassi / Raccomandazione / Condizione:

ioni dell’A

Controd

Risposta della CEV alle Controdeduzioni:

Valutazione preliminare della CEV

Punti di forza:
.
-

Aree di miglioramento:
.

Valutazione finale della CEV

Punti di forza:

Fascia di valutazione finale:

Segnalazione di Buona prassi / R

jone / C

dizi (con breve motivazione):




D. CDS ’
nei Corsidi M \

Agenzia Nazionale di Valuta